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Versicherung / Finanzierung
Investment

Servicevertrag

Maximale Sicherheit und umfassende Betreuung

Wir bieten umfangreiche
Serviceleistungen, weit
Uber unsere rechtlichen
Verpflichtungen hinaus.

Wir méchten, dass Sie sich um nichts kimmern mussen. Deshalb Wonthly Sa168
bundeln wir unsere Serviceleistungen in einer Pauschalgebuhr —
ohne versteckte Einzelkosten. Mit dem WVN-Servicevertrag
profitieren Sie von vielen Extras, die weit Uber das gesetzlich
Vorgeschriebene hinausgehen. So Ubernehmen wir Aufgaben fur
Sie, die sonst Ihre Zeit kosten oder einzeln abgerechnet wirden.

Ein weiterer Vorteil fiir Sie:

Auch auf3erhalb unserer Burozeiten — zum Beispiel abends oder am
Wochenende - sind wir far Beratungen und Schadensmeldungen
erreichbar. Der WVN-Servicevertrag bezieht sich ausschliel3lich auf
unsere Leistungen in der Versicherungsberatung, der Unterstltzung
bei der Schadensabwicklung sowie in der Finanzierungsberatung.

Relgntmf\

Die Abrechnung des WVN-Servicevertrags erfolgt auf Grundlage
der ,Standesregeln fur die Versicherungsvermittlung” (Fassung
vom 06.04.2024), insbesondere gemat &1 (9) Nr. 9 und Nr. 10 d. Wir
behalten uns vor, die Servicegebuhr entsprechend dem
Verbraucherpreisindex 2020 anzupassen.
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Unsere WVN-
Serviceleistungen
im Uberblick

Unser Anspruch ist es, lhnen durch zusdétzliche Angebote echten
Mehrwert zu bieten und Ihre Bediirfnisse bestmaéglich zu erfiillen.

¢ KFZ - Anmeldewesen.
e KFZ Schaden online melden - bequem Uber unsere Webseite.

« Leihfahrzeug wahrend des Reparaturzeitraumes.*)
* Hol- und Bringservice Ihres KFZ's innerhalb Osterreichs.*)
« Selbstbehalt-Reduktion um 100 Euro bei Kaskoschaden.

Die Nutzung dieser Services erfolgt aufdschlieRlich Uber die
Schadenmeister GmbH und deren ausgewdhlten Partnerbetriebe.
Es gelten die jeweiligen Vertragsbedingungen.

*)Diese Leistungen sind ab einem Rechnungsbetrag von € 600,- mdglich

* Personliche Beratung & Kundentermine: Individuelle
Beratungsgesprdche, Risikobesichtigungen sowie
Schadensaufnahmen erfolgen — sofern erforderlich — direkt vor
Ort. Die Anfahrtspauschale beinhaltet bis zu 200 km
Gesamtfahrstrecke (Hin- und Ruckfahrt) und ist im WVN-
Servicevertrag bereits inkludiert.

* Prufung & Betreuung lhrer Fremdvertrége wenn bestehende
Lésungen beibehalten, aber professionell begleitet werden sollen.
Insbesondere in sensiblen Bereichen, in denen ein Wechsel
Nachteile bringen wurde.

* Umfassendes Schadensmanagement fur alle von der WVN
betreuten und abgeschlossenen Vertrége. Wir begleiten Sie aktiv
durch den gesamten Schadenprozess — schnell, zuverlédssig und
kompetent. FUr eine zligige Bearbeitung, faire und korrekte
Schadenzahlungen sowie eine professionelle Abwicklung von
Kulanzantragen.

» Anwidilte und Sachversténdige in einem spezialisierten Netzwerk far
Beratung, Rechtsvertretung und Versicherungsschdden.

* Handwerkerservice: Unterstitzung im Schadensfall.
* Hilfestellung bei Klindigung von Versicherungsvertrégen.

« Digitale Unterschrift — schnell, bequem und papierlos: Mit einem
WVN-Servicevertrag unterzeichnen Sie Antrédge, Dokumente und
Unterlagen jederzeit und Uberall direkt auf Inrem Handy.

 Online Videoberatung: WVN-Servicekunden kénnen auch ihre
Termine online nutzen - schnell, flexibel und ortsunabhdngig.
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Sonstige 4

Bestimmungen

e Die WVN GmbH behdilt sich das Recht vor, in jenem Falle, dass die Erbringung einzelner
Leistungen nicht mehr moéglich sein sollte, den Leistungsumfang entsprechend anzupassen.

e Der WVN-Servicevertrag wird auf unbestimmte Laufzeit abgeschlossen und ist mit einer Frist
von einem Monat zum darauffolgendem Monatsersten von beiden Vertragspartner
kandbar.

e Im Falle der Vertragskindigung werden die bis zum Beendigungszeitpunkt tatséchlich in
Anspruch genommenen Vertragsmonate anteilig abgerechnet und eingezogen. Eine
Kundigung muss schriftlich (E-Mail oder Brief) erfolgen.

e FUr sémtliche Streitigkeiten aus und in Zusammenhang mit dieser Vereinbarung wird
Zustandigkeit des sachlich zusténdigen Gerichts am Sitz der WVN GmbH vereinbart. Auf das
Vertragsverhdltnis ist ausschliellich &sterreichisches Recht unter Ausschluss des UN-
Kaufrechts anzuwenden. Sollte eine Bestimmung dieser Bedingungen unwirksam sein,
verpflichten sich die Vertragsparteien schon jetzt, eine dem wirtschaftlichen Sinn der
unwirksamen Bedingungen am ndchsten kommende Bedingung zu vereinbaren.

e Fur Privatkunden (Verbraucher) gilt ein RUcktrittsrecht von 14 Tagen It. KSchG als vereinbart.

e Servicegebuhr je Haushalt, bei Firmen pro Firmensitz.

Beginn des WVN-Servicevertrages am: O1.

Frei wéahlbare Zahlungsart:

Beliebt

Monatlich Vierteljahrlich Halbjdhrlich Jdahrlich

14,40 € /Monat 43'20 € /Quartal 86,40 € [Halbjahr 172'80 € /[Jahr

WVN-Servicevertrag gleich online abschlieRen

N

Vertrauen entsteht durch Kompetenz. Transparente Beratung,
personliche Betreuung und langjdahrige Erfahrung geben Ihnen
Sicherheit. Gemeinsam gestalten wir Ihre finanzielle Zukunft,
zuverldssig, persénlich und auf Augenhéhe.

Thomas Naderer - Geschdftsfuhrer

Gewerbeinformationssystem  Austria  (GISA):  Gewerblicher ~ Vermdgensberater:  15328496.  Information  geméiR
Wertpapieraufsichtsgesetz: Das Unternehmen ist vertraglich gebundener Vermittler gemdf? § 36 WAG 2018 der Partner Bank AG Linz
und darf daher ausschlieflich fur die Partner Bank AG tdtig werden. Die Abwicklung der Wertpapierdienstleistung und die
Depotfihrung erfolgen bei der Partner Bank AG. Versicherungsagent: 15328489. Agenturverhdltnisse ersichtlich unter
https:/ [www.wyn.cc impressum/ und in Kurzform wie folgt: Allianz, Dialog, ERGO, Generali, Hannoversche Lebensversicherung, HDI
Versicherung, Merkur Lebensversicherung, Merkur, MUKI, Oberésterreichische, Uniga, VAV, Wiener Stadtische, Wistenrot, WWK, Zlrich



